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Betreft : Aanbieding World Business InterFrame 
Geachte heer De Vrede, 


Naar aanleiding van uw E-mail d.d. 9 juli jl, is het ons hierbij een genoegen u enige informatie en een 
vrijblijvende aanbieding te doen toekomen voor een vaste lijnverbinding met het Internet via World Online. 


Via deze aansluiting is uw bedrijf 24 uur per dag, 7 dagen per week op het Internet aangesloten via de 
geavanceerde glasvezel infrastructuur van World Online. Het Frame Relay/ATM switching netwerk is klaar 
voor de toekomstige mogelijkheden zoals multicasting en audio/video verkeer. Indien u kies voor een flat rate 
vaste lijnverbinding, zijn er geen kosten voor dataverkeer. Indien u kiest voor een vaste verbinding op basis 
van dataverkeer, zijn de kosten f 0,45 per Mb. 


Bijgaand vindt u een aanbieding voor de aanvraag van een vaste verbinding van PTT Telecom. De kosten van 
deze verbinding worden direct aan u door PTT Telecom in rekening gebracht. Eventueel kunnen kleine 
afwijkingen hierop door PIT Telecom gemaakt worden. Omdat World Online als officieel dealer van PTT 
Telecom is aangesteld kunnen wij de aanvraag van deze verbinding kosteloos voor u verzorgen. 


Snelheid : 64 Kbit/s 
Klantlokatie : Maastricht 
World Online lokatie : Sittart 
Afstand : 14 km 


Eenmalige kosten : f 2.000,- 
Maandelijkse kosten :f 985,- 


De toelichting op de offerte kunt u behouden. Indien u nog vragen heeft, vernemen wij dit graag van u. 
Ondergetekende is bereikbaar op telefoon nummer 035-6998707. 


Met vriendelijke groet, 
World Online b.v. 


Els Lindeboom 
Manager Inside Sales 
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World Business InterFrame® P.C.F.E. 


Offertedatum : 16 juli 1997 
Offertenummer : 97076336/el 


SVP “ aankruisen voor iedere optie die gewenst is. 
Leest u bij ieder deel eerst de toelichting 


World Business InterFrame® (flat rate) 


Er worden geen kosten voor dataverkeer in rekening gebracht. 


mn) 64 Kb/s f 1.550,-/maand 
f 2.000,- /éénmalig 
m 128 Kb/s f 2.200,-/ maand 
f 2.000,- /éénmalig 
m) 256 Kb/s f 4.000,-/ maand 
f 2.000,-/ éénmalig 
m 512 Kb/s f 7.000,-/ maand 
f 3.000,-/ éénmalig 
jm) 1 Mb/s f 11.000,-/ maand 
f 7.500,-/ éénmalig 
m) 2 Mb/s f 13.000,- / maand 


f 7.500,-/ éénmalig 


mn Aanvraag vaste verbinding bij PTT Telecom via World Online 


Indien u zelf geen mail server draait, wordt de mail doorgestuurd naar een dial-up account: 


Accountnaam: Smoon orn Inclusief 
m Userkit Windows 3.x (CD-ROM / Diskette) * 

m Userkit Windows 95 (Alléén op CD-ROM) 

mn) Userkit Apple (Alleen op diskette) 


* = Doorhalen wat niet van toepassing is. 


De kosten Mr dataverkeer bedragen fo, 45 per MB. 


mj 


mj 


64 Kb/s 


128 Kb/s 


256 Kb/s 


512 Kb/s 


1 Mb/s 


2 Mb/s 


Aanvraag vaste verbinding bij PTT Telecom via World Online 


World Online 


f__800,-/ maand 
f 2.000,-/ éénmalig 


f 1.200,-/ maand 
f 2.000,- / éénmalig 


f 1.800,-/ maand 
f 3.000,-/ éénmalig 


f 3.100,- /maand 
f 7.500,-/ éénmalig 


f 4.000,- / maand 
f 7.500,-/ éénmalig 


Indien u zelf geen mail server draait, wordt de mail doorgestuurd naar een dial-up account: 


Accountnaam: Sraa 


mn Userkit Windows 3.x (CD-ROM / Diskette) hi 


mn) Userkit Windows 95 (Alléén op CD-ROM) 
m) Userkit Apple (Alleen op diskette) 


* ie - . 
= Doorhalen wat niet van toepassing is. 
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Huurlijnverbinding PTT Telecom 


Tarief PTT Telecom voor een 64Kb/s digitale huurlijnverbinding van Maastricht naar het “Point of Presence” van 
World Online in Sittart. Deze afstand bedraagt 14 kilometer. De kosten van deze huurlijn worden direct door de PTT 
aan u in rekening gebracht. 


nn) Eénmalige kosten f 2.000,- 
Maandelijkse kosten f 985,- 


Deze tarieven gelden ter indicatie. Eventueel kunnen kleine afwijkingen hierop door PTT Telecom gemaakt worden. 
De aanvraag van de huurlijn bij PTT Telecom wordt geheel kosteloos door World Online verzorgt. 
Indien uw interesse uitgaat naar een hogere bandbreedte dan vernemen wij dit graag. 


Domein Registratie (bedrijf.nl) 


m) Aanvraag domein f 250,-/ éénmalig 
f 150,-/ jaar 


Domeinnaam: EENS ERE 
Naam primary DNS: LLL LL| 
IP nr. primary DNS: ERSA RENN 
Naam secondary DNS: _LLLLLILII|| mn | LL | m 
IP nr. secondary DNS: KERRSASSESDENEN 
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Hardware 


0 Levering router door World Online f 


Merc 1 LLIIIIII III 


Type LL LL LI IN LIN || 


0 _ V35 kabel f 
m) Transceiver 
OO AUl- UTP f 
0 AUl-BNC f 
0 _AUl - Token Ring d 
m) Configuratie router door World Online f 400,- leenmalig 
mn Installatie router door World Online f 180,- /uur 
Consultancy en instructie door World Online 
m) Consultancy f 180,- / uur 
m) Instructie f 180,- / uur 


Voorwaarden 


Em Op alle transacties van World Online BV zijn onze algemene voorwaarden van toepassing. 

m De in deze offerte genoemde prijzen zijn exclusief BTW. 

m De geldigheidsduur van deze offerte is 20 dagen. 

B Betaling: maandelijks, vooraf te voldoen. Eenmalige kosten voor de vaste verbinding worden direct bij opdracht 

in rekening gebracht. 

Minimale duur van contract is één jaar, daarna opzegging per kwartaal vooraf. 

B Bij opdracht van deze offerte dient een recent uittreksel van het handels- of stichtingenregister overlegd te 
worden. 

m Binnen twee weken na plaatsen van de order zal de hardware worden geleverd, tenzij anders overeengekomen. 


Handtekening 


Naarden, 18 juli SD Maastricht, 
Cr AAD 
Els Lndelssom Naam, 


World Online b.v. Stichting Peaceful Computing Foundation Europe 


Toelichting World Business InterFrame 


Via InterFrame op basis van dataverkeer kunt u uw server of netwerk met een vaste verbinding verbinden met het 
netwerk van World Online. Deze verbinding loopt van uw locatie naar het inbelpunt van World Online. Deze 
verbinding en daarmee Internet staat 24 uur per dag tot uw beschikking. De afrekening op basis van dataverkeer 
houdt in dat u een laag vast bedrag per maand in rekening wordt gebracht. Daarnaast worden er additionele kosten 
voor dataverkeer in rekening gebracht. Daartoe telt World Online het aantal ingaande en uitgaande MBytes dat per 
maand over de vaste verbinding loopt. Flat Rate houdt in dat u een vast bedrag per maand in rekening wordt 
gebracht. Er worden geen additionele kosten voor dataverkeer in rekening gebracht. 


World Online kan een vaste verbinding voor u aanvragen bij PTT Telecom. Deze aanvraag verzorgt World Online 
gratis. Wel bent u, zodra de verbinding is geleverd, de maandelijkse kosten verschuldigd aan PTT Telecom. Vaste 
verbindingen worden met het V35 koppelvlak afgeleverd. 


De verbinding tussen uw netwerk en dat van World Online wordt tot stand gebracht door een router. Deze dient u 
separaat aan te schaffen. Laat u zich voorlichten door World Online welke merken en typen voldoen. Het heeft de 
voorkeur dat de router geconfigureerd wordt door World Online, om configuratiefouten te voorkomen. Technici van 
World Online zijn gespecialiseerd in het configureren van routers. 


Met InterFrame dient u een regeling te treffen voor uw E-mail. Het is aan te bevelen om zelf mail-server te draaien. 
Dat betekent dat mail dat naar uw mail-server gestuurd wordt, en niet naar die van World Online. U dient zelf zorg 
te dragen voor de verspreiding van E-mail over uw eigen netwerk. Doordat u dit zelf doet, bent u uitermate flexibel 
in het inrichten van de mail-faciliteiten, geheel onafhankelijk van World Online. Houdt u er wel rekening mee dat het 
inrichten van een mail-server en het onderhouden daarvan, een financiële investering en een tijdsinvestering 
betekent. 


Als u geen mail-server wilt gaan draaien, zal uw E-mail terecht komen bij de mail-server van World Online. World 
Oniine zal al uw E-mail doorsturen naar een mailbox van een dial-up account. Door in te loggen op dit account kunt 
u uw E-mail versturen en ontvangen. U bent op deze manier minder flexibel, maar u kunt zich een financiële 
investering en tijdsinvestering besparen. 


E> Geeft u op het aanvraagformulier duidelijk aan als u geen mail-server draait, door een accountnaam in te 
vullen. 


Toelichting Domein Registratie 


Domeinen zijn hetzelfde als domeinnamen. En dat zegt gelijk alles over wat een domein is: Een naam die u laat 
registreren op het internet. Als u verder niets bestelt, kunt u verder ook niets met een domein. Een domein kunt u 
voor 2 dingen gebruiken. Voor E-mail en voor WEB sites. Afhankelijk van wat u wilt, dient u naast het domein 1 of 
beiden diensten tevens af te nemen. 


Een domein bestaat in principe uit 2 delen. Een top level-deel en een second level-deel. Beide delen worden 
gescheiden door een punt, Voorbeeld: worldonline.nl Als algemene eis geldt dat ieder domein uniek moet zijn. Wie 
het eerst komt, wie het eerst maalt… Informeer bij World Online of een domein uniek is. Tevens mogen er geen 
tekens als I@#S%B* in zitten. De punt (. } mag ook niet, behalve als scheiding tussen top level en second level. 
Het min (-) teken mag wel. Cijfers ook. Houdt u er tevens rekening mee dat anderen uw domein moeten intoetsen in 
E-mailtjes en web browsers. Hoe moeilijker de naam, des te moeilijker is uw domein door uw klanten te onthouden, 
des te sneller er typefouten gemaakt worden. Beperk daarom bij voorkeur de lengte van de domeinnaam. 


Het top level-deel wordt ingedeeld naar topografie en naar organisaties. Topografie houdt ín dat ieder land een 
landcode van 2 cijfers krijgt. Nederland heeft nl. Indeling naar organisatie kent een beperkt aantal codes. com voor 
commercial, net voor network, edu voor education, gov voor government en org organisation. 


Aan ieder top level-domein zijn voorwaarden verbonden. Samengevat komt dit er op neer dat u voor een in 
Nederland gevestigde organisatie een nl-domein of een com-domein kunt aanvragen. In het laatste geval dient uw 
organisatie een commerciële doelstelling te hebben. Indien u een afwijkend top level domein wilt hebben, kunt u het 
beste overleggen met een Sales-medewerker van World Oníine. 


Voor het second level-deel geldt bij een nl-domein dat dit deel het zelfde dient te zijn of sterk moet lijken op uw 
organisatienaam. Afkorten mag, zolang de afkorting verband houdt met de organisatienaam. Tevens mag de 
afkorting weer niet lijken op een organisatienaam van een andere organisatie. Uw organisatie dient bij een Kamer 
van Koophandel geregistreerd te zijn. Stuurt u een uittreksel mee. Tevens mag deze naam ook gelijk zijn aan een 
merknaam, zolang deze maar geregistreerd is bij het Benelux-Merkenbureau. Hiervoor dient u een uittreksel van 
het Benelux-Merkenbureau mee te sturen. U mag meerdere NL-domeinen per organisatie registreren, zolang aan 
de bovenstaande eisen voldaan wordt. Voor com-domeinen gelden geen bijzondere eisen. 


Houdt u er ook rekening mee dat voor zowel uw organisatie als voor World Online het erg kostbaar kan zijn om 
reeds bestaande domeinnamen te wijzigen, omdat de naam achteraf toch niet bevalt of omdat er een min (-) teken 
in had gemoeten of juist weer niet. Denk aan het wijzigen van folder materiaal en briefpapier, naamkaartjes, 
inlichten van klanten e.d. 


S> Indien uw domeinnaam, inclusief het top level-deel langer is dan 20 cijfers en/of karakters, ga dan bij het 
invullen op het aanvraagformulier door op de 2° regel. Op die manier kunt u tot 40 karakters gebruiken. U 
wordt aangeraden geen langere domeinnamen te gebruiken. 


SP Indien u zelf primary en/of secondary DNS draait voor een domein, kunt u dit aangeven op het 
aanvraagformulier. Indien u deze begrippen niet kent, draait u waarschijnlijk geen DNS. Heeft u twijfels, 
raadpleeg uw systeembeheerder. Indien u niets invult, draait World Online DNS voor u. 


World Online kan u adviseren bij de keuze van een router. Routers kunnen worden gebruikt bij vaste verbindingen 
(InterFrame) en analoge of ISDN kiesverbindingen via normale telefoonlijnen (LANonDemand). Routers kunnen 
geleverd, geconfigureerd en geïnstalleerd worden door World Online. 


S> Belangrijk is om aan te geven wat voor soort netwerkbekabeling u heeft door de juiste transceiver aan te 
kruisen. 


Toelichting Consultancy en instructie door World Online 


indien u zich een beeld wilt vormen van het Internet of u heeft grootse plannen op het internet, maar u weet niet 
hoe dit aangepakt moet worden, kunt u laten voorlichten door World Online. In overleg komt een medewerker van 
World Online naar uw bedrijf. Soms is het i.v.m. de aanwezige faciliteiten bij World Online makkelijker dat u naar 
World Ontine komt. U kunt telefonisch met de afdeling Sales van World Online het onderwerp van consultancy 
bepalen. 


Instructie betekent dat een medewerker van World Online naar uw bedrijf komt en u daar uitleg geeft over de 
Internet faciliteiten die u heeft afgenomen. Het maakt niet uit aan hoeveel personen uitleg gegeven wordt. Indien u 
niet over voldoende faciliteiten beschikt, is het mogelijk dat u en uw medewerkers naar World Online komen. Ook 
beschikt World Online over een ‘rijdend instructie lokaal’ in de vorm van een grote bus met 13 werkplekken. ledere 
werkplek beschikt over een PC (laptop met kleurenscherm) die op het LAN van de bus zit. In principe moet deze 
bus aangesloten worden op een willekeurige telefoonaansluiting van uw bedrijf, maar bijvoorkeur een ISDN 
verbinding. Tevens is een 220 Volt aansluiting nodig. Deze bus kunt u op iedere locatie bestellen, zolang de 220 
Volt en de telefoonlijn maar aanwezig zijn. Overlegt u met de afdeling Sales van World Online over deze optie. 


Prijsberekening nationale vaste verbindingen Datum: 16-07-1997 


Aanleggen van verbinding DigiStream 64 kbit/s V35 tussen de locaties: 
Heerlen-Nieuwenhagen en Sittard-Centrum. 


De prijs van de verbinding is: 


Eenmalig Per maand 
Locatie Heerlen-Nieuwenhagen 1,000.00 180.00 
Locatie Sittard-Centrum 1,000.00 180.00 
Afst. vast 415.00 
Afst. per km { 14 km x 15.00) 210.00 
Exclusief BTW 2,000.00 985.00 
17,5 % BTW 350.00 172.37 
Inclusief BTW 2,350.00 1, 15737 


Indien u DigiStream met een beschikbaarheid van 99.98 % wenst, zijn de extra 
kosten per locatie: (u betaald dus geen toeslag per aansluitpunt): 


Klantlocatie A 


= Eenmalig É. 9,250.00 

- Per maand 
in PAN-gebied É. 2,340.00 
buiten PAN-gebied É. 5,150.00 

Klantlocatie B 
= Eenmalig f- 9,250.00 

„ Per maand 
in PAN-gebied £. 2,340.00 
buiten PAN-gebied f. 5,150.00 


Deze bedragen zijn exclusief 17,5 % BTW. 
PAN is het verglaasd primair aansluitnet. 


interFrame hardware 


Ethernet Ethernet 


En E El Ee ie Ed E 


Serial DB6G 


DB-9 


Token Ring |_ ISDN BRI 


Cisco 1601 Ì . 
Cisco 1603 í Ì e 
| Ciísco 1600 B 
| Power supply 
| + Cable 
| Cisco 1600 - 
ISDN-Card 
_Ciscol6ö0 | z 
Serial-Card 
Cisco 2501 Ì 
Cisco 2502 
Cisco 2513 1 
Cisco 2514 7] 
|_Cisco 3620 = 
| Cisco3600 |  - 
Serial-card 
| 


Cisco 3600 B Re 5 1160 | 
|_ISDN-card 
Cisco 3600 | 


diversen 


- - Oe __Öp aanvraag 


Cisco kabel DB-60 naar V.35 F 270.00. Deze is nodig voor de verbinding met de leased line die PTT Telecom oplevert. 


Tranceiver ALI - UTP F 90.00 
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World Business tarieven Juli 1997 


Een bedrijfsaansluiting bij World Online betekent business zonder grenzen tegen aantrekkelijke 
tarieven. Omdat iedereen andere eisen stelt aan de verbinding met het Internet, heeft World Online 
alle mogelijkheden voor uw bedrijf overzichtelijk op een rij gezet. Welke aansluiting het beste bij u 
past is afhankelijk van hoe u het Internet wilt gaan gebruiken. Indien u eerst een deskundig advies 
wilt voor u beslist, neemt u dan contact op met één van onze consultants, 


Voornamelijk E-mail BS World Business Mail 
Alle Internet faciliteiten, één gebruiker SS World Business Starter 


Alle Internet faciliteiten, meerdere gebruikers” World Business LANonDemand® 


Continu bereikbaar via vaste verbinding B World Business InterFrame® 
Eigen server bij WOL gestationeerd B World Business Server Hosting 
Uw Site op de Servers van World Online [&° World Business Web Services 


Uiteraard bent u niet gebonden aan uw keuze. Indien gewenst kunt u op ieder moment uw 
abonnementskeuze wijzigen. Hiermee bent u niet alleen verzekerd van de beste Internet oplossing op 
dit moment, maar ook in de toekomst! 

World Online levert ook hardware tegen aantrekkelijke tarieven. Laat u informeren over de 
mogelijkheden. Ook Internet PC Privé projecten kunnen door World Online voor u gerealiseerd 
worden. 
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World Business Mail (UUCP, SMTP) 


Met dit abonnement kunt u uitsluitend E-mail verzenden en ontvangen, door middel van het UUCP of SMTP protocol. 
Op uw bedrijf dient een mail-server te staan die regelmatig de mail voor uw medewerkers ophaalt en verder distribueert. 
Bij World Online wordt een buffer voor uw Mail aangehouden ter grootte van 4MB (meer opslagcapaciteit mogelijk). 
Naar wens kunt u World Business Mail uitbreiden met onze on-line nieuws voorzieningen van het ANP en Associated 
Press en volledige Internet toegang. 


Abonnement 50,00 /maand 

Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt 2,50 /uur - 
Kosten extra opslag voor E-mail bij World Online 3,00 /MB/maand 

Aanvraag domeinnaam 250,00 /eenmalig 

Jaarlijkse kosten domeinnaam 150,00 /jaar 


World Business Starter 

Dit abonnement is door World Online speciaal ontwikkeld voor bedrijven die tegen de laagste kosten alle mogelijkheden 
die het Internet biedt willen verkennen. Via een analoge- of ISDN verbinding kunt u E-mail versturen en ontvangen, een 
commerciële homepage op het World Wide Web publiceren en alle diensten op het Internet raadplegen. 


Inschrijfgeld 20,00 /éénmalig per gebruiker 
Abonnement (incl. 1 login, mailbox en 6 uur gratis toegang) 12,75 /maand 

Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt (boven 6 uur/maand) 3,06 /uur 
Maand-abonnement 29,50 /heavy use 
Kwartaal-abonnement 79,50 /heavy use 
Jaar-abonnement 299,50 /heavy use 

Kosten extra E-mail box 9,00 /maand 

Eigen commerciële pagina op server World Online (max.2 MB) 30,00 /maand 

Vermelding het Zakenpark van World Online (2 regels) gratis bij commerciële pagina 


Extra opslagcapaciteit voor E-mail 3,00 /MB/maand 


World Business LANonDemand® 


World 
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Deze unieke abonnementsvorm betreft een Internetkoppeling met uw eigen netwerk die al uw medewerkers toegang tot 


Internet biedt, maar geen vaste verbinding vereist. Hierdoor worden de voordelen van een vaste verbinding bereikt en 
zonder hoge kosten voor iedereen bereikbaar! Binnen uw bedrijf dient een mail-server te staan die regelmatig de mail 
voor uw medewerkers ophaalt en distribueert. Bij World Online wordt een buffer voor uw E-mail aangehouden ter 
grootte van 4MB. Hieronder treft u de 4 mogelijke abonnementsvormen. 


1) 


2) 


3) 


4) 


Basis abonnement, 64k ISDN 
Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt 


Abonnement Flat-rate, 64k ISDN, incl. onbeperkt verbindingstijd 


Basis abonnement, 128k ISDN 
Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt 


Abonnement, Flat-rate, 128k ISDN, incl. onbeperkt verbindingstijd 


Aanvraag domeinnaam 
Jaarlijkse kosten domeinnaam 


Extra opslagcapaciteit voor E-mail 
Extra E-mail box 


World Business LANonDemand® Light 


500,00 
3,00 


750,00 


500,00 
6,00 


1.000,00 


250,00 
150,00 


3,00 
9,00 


abonnementsvorm biedt maximaal 13 medewerkers tegelijk toegang tot het Internet. 


1) 


2) 


3) 


4) 


Basis abonnement, 64k ISDN 
Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt 


Abonnement Flat-rate, 64k ISDN, incl. onbeperkt verbindingstijd 


Basis abonnement, 128k ISDN 
Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt 


Abonnement, Flat-rate, 128k ISDN, incl. onbeperkt verbindingstijd 


Aanvraag domeinnaam 
Jaarlijkse kosten domeinnaam 


Extra opslagcapaciteit voor E-mail 
Extra e-mail box 


300,00 
3,00 


550,00 


300,00 
6,00 


800,00 


250,00 
150,00 


3,00 
9,00 


Imaand 
luur 


Imaand 


Imaand 
luur 


Imaand 


leenmalig 
ljaar 


JMB/maand 
Imaand 


Een LANonDemand Light abonnement betekent eveneens een Internetkoppeling met uw netwerk. Echter deze 


/maand 
{uur 


maand 


Imaand 
Juur 


maand 


{eenmalig 
ljaar 


/MB/maand 
/maand 
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World Business ISDN Dial-Back 


64k (ISDN dial-back) eenmalig fl. 1.000,- maandelijks fl. 1.025,- dataverkeer: Geen 
128k (ISDN dial-back) eenmalig fl. 1.000,- maandelijks fl. 1.350,- dataverkeer: Geen 


ISDN dial-back is alleen mogelijk met een Ascend Pipeline 50 router, die door World Online geconfigureerd zal worden. 
Eventueel door World Online gemaakte telefoonkosten zullen aan u worden doorberekend. 


World Business InterFrame® (Leased Lines) 

Wanneer u uw bedrijf 24 uur per dag, 7 dagen per week op het Internet wilt aansluiten kunt u uw bedrijf non-stop 
koppelen aan de geavanceerde glasvezel infrastructuur van World Online via een huurlijn. Ons Frame Relay/ATM 
switching netwerk is klaar voor de toekomstige mogelijkheden, zoals multicasting en audio/video verkeer. 

De variabele kosten aan dataverkeer bedragen fl. 0,45 per Mb per maand. Het maximum aan data kosten is afhankelijk 
van de bandbreedte. 


Capaciteit Aansluitkosten Basis bedrag Maximale kosten dataverkeer per maand 
64 Kb fl. 2.000,- fl. __500,- fl. 1.500,- 

128 Kb fl. 2.000,- fl. _800,- fl. 2.700,- 

256 Kb fl. 2.000,- fl. 1.200,- fl. 3.800,- 

512 Kb fl. 3.000,- fl. 1.800,- fl. 6.300,- 
1 Mb fl. 7.500,- fl. _3.100,- fl. _8.900,- 
2 Mb fl. 7.500,- fl. 4.000,- fl. 10.000,- 

Flat-rate 


Hierbij rekenen wij geen kosten voor dataverkeer! 
Op ieder moment kunt u uw bovenstaand abonnement omzetten naar onze aantrekkelijke Flat-rates. Hiermee weet u 
iedere maand exact waar u aan toe bent. Voorwaarde is dat de Flat-rate minimaal 12 maanden van kracht blijft. 


Capaciteit Aansluitkosten flat-rate per maand 
28.8 Kb fl. 1.000,- fl. __900,- 

64 Kb fl. 2.000,- fl. 1.550,- 
128 Kb fl. 2.000,- fl. _2.200,- 
256 Kb fl. 2.000,- fl. _4.000,- 
512 Kb fl. 3.000,- fl. _7.000,- 

1 Mb fl. 7.500,- fl. 10.000,- 

2 Mb fl, 7.500,- fl. 13.000, 
Opmerkingen: 


e _ Prijzen gelden vanaf een aansluitpunt van World Online. Voor de verbindingen tussen uw bedrijf en dit aansluitpunt 
dient een vaste verbinding te worden aangelegd (afhankelijk van het abonnementstype). World Online kan deze 
compleet voor u verzorgen via Telfort of PIT Telecom; 

e _ Naast nationale Internetverbindingen, kunnen over het wereldwijde netwerk van World Online ook eigen netwerken 
veilig gekoppeld worden. Informeer naar deze mogelijkheden; 

e Bij 28.8 Kb/s. verbindingen worden de US-Robotics modems door World Online aangeleverd en separaat aan u 
doorberekend. 


World Online 


\ 


The Internet Online Service 


World Business Server Hosting 


World Online biedt u de mogelijkheid om uw eigen server in ons netwerkcentrum te plaatsen en aan te sluiten op het 
internet. Dit heeft voor u de volgende voordelen; 


e Erisgeen PTT vaste verbinding nodig. Dit bespaart eenmalige en maandelijkse kosten; 

e De server staat in het Netwerk Operation Center van NS Telecom. Deze ruimte is zwaar beveiligd en voorzien van 
air-conditioning; 

e World Online beveiligd het systeem middels een redundant netwerk. De ervaring is dat daardoor geen sprake kan 
zijn van ‘Netdown’; 

e World Online is de enige provider met een Frame Relay netwerk. Uw server heeft een verbinding van maximaal 
34Mb/s. met het Internet; 

e Het dagelijkse beheer, waaronder het maken van back-ups, wordt door World Online verzorgd; storingen worden 
gemeld. 


Eenmalige kosten Vast maandbedrag 
fl.1.000,- fl, 500,- per server. Inclusief 500MB dataverkeer 
Extra Dataverkeer boven 500MB fl. _0,45/MB/maand 


Indien u werkzaamheden aan de server wilt verrichten, dient dit in het bijzijn van een medewerker van World Online te 
geschieden. Hiervoor zal fl 180,- per uur worden berekend. Optioneel kunnen tegen meerkosten no-break voedingen en 
redundante internetverbindingen worden gerealiseerd. 


Services: 

e De consultants van World Online kunnen u adviseren bij de implementatie van Internet bij uw bedrijf; 

e _ World Online biedt een compleet pakket Web Services waardoor wij uw web-site kunnen ontwerpen, installeren en 
onderhouden; 

e _ Onze servicedesk is 7 dagen per week tegen normaal tarief bereikbaar van 10.00-22.00 op nummer 035-6998777. Of 
tijdens kantooruren op 035-6998765. 

e World Online levert alle bekende merken servers, zoals; Silicon Gies: Sun, Digital. Informeer naar de prijzen. 
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World Business Web Services 


Hosting 

Als u geen eigen server met een vaste verbinding wilt aansluiten op het Internet, maar wel 24 uur per dag een Site wilt 
aanbieden voor bezoekers, kunt u deze op onze servers plaatsen. Hierdoor bespaart u niet alleen de kosten van eigen 
hardware en een vaste verbinding, maar is uw Site ook razendsnel bereikbaar voor iedereen op het Internet. Uiteraard 
kan uw Site worden gelinkt aan de aantrekkelijke redactionele inhoud van World Online waardoor het bezoek belangrijk 
wordt verhoogd. 


De kosten zijn afhankelijk van de benodigde ruimte en welke diensten u wilt aanbieden. Via FTP (File Transfer Protocol) 
bepaalt u zelf wat er op uw Site staat en kunt u deze eenvoudig zelf wijzigen. Hierbij is minimaal een dial-up account 
vereist (zie: World Business Starter). 


Commerciële Site 8MB fl. 150,-/maand (inclusief, 250 MB dataverkeer/mnd) 
15MB fl. 300,-/maand (inclusief, 1.000 MB dataverkeer/mnd) 
50MB fl. 400,-/maand En ei 

100MB fl. 575,-/maand " K 
200MB fl. 750,-/maand ” e 

Extra opslagcapaciteit boven 200MB fl. _1,50/MB/maand 

Dataverkeer boven 250MB of 1GB fl. _0,50/MB/maand 

Gebruik FrontPage fl. 30,-/maand 


Mirror Site 

World Online biedt uw bedrijf de mogelijkheid tot uitwijk- en bewakingsfaciliteiten voor Web-Sites. 

Zolang World Online primary en/of secondary DNS draait voor het betreffende domein waar de Web-Site onder draait, 
kan World Online deze DNS aanpassen naar een willekeurige uitwijk-site. Deze aanpassing is per direct actief binnen het 
World Online netwerk. Het duurt 8 uur voordat de wijziging bekend is over het hele Internet. Een uitwijk-site kost 50% 
van wat een zelfde Site normaal kost. De kosten voor een uitwijk-site van bijvoorbeeld 15 MB bedraagt fl 150,- per 
maand (zie, Hosting). De Mirror Site is standaard niet actief, dus van buitenaf niet te bereiken. Wel kan op ieder gewenst 
moment data ge-upload worden, zodat feitelijk een niet-actieve spiegel-site bestaat. Bij calamiteit zal World Online de 
Site activeren en tevens de DNS aanpassen. Er geldt een response tijd van maximaal 1 uur. Binnen dit uur draait de 
uitwijk-site. 


Indien tijdens kantooruren voorzieningen getroffen dienen te worden, geldt een uurtarief van fl 150,- 
Indien buiten kantooruren voorzieningen getroffen dienen te worden, geldt een uurtarief van fl 150,- +50% 
Indien in het weekend voorzieningen getroffen dienen te worden, geldt een uurtarief van fl.150,- +100% 


Alle handelingen worden op basis van nacalculatie verrekend. Er geldt echter altijd een minimumtarief van 1 werkuur 
voor iedere activering van een uitwijk-site, vermeerderd met de betreffende toeslag. 


Beveiliging van Web-Sites dient altijd door de host van de Site geregeld te worden. De uitwijk-site wordt beveiligd door 
World Online. Hiervoor geldt de hoogwaardige beveiliging die World Online hanteert. De procedure wordt gebruikt 
voor onderhoud door de eigenaar van de Site. Bezoekers van de site hebben geen schrijfrechten en kunnen daardoor niets 
verrichten op de site, anders dan deze bekijken. Hierdoor is de site niet te besmetten of te veranderen door onbevoegden. 
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Eigen domeinnaam 


Een eigen adres waarop uw site te bereiken is (www.bedrijf.nl of www.bedrijf.com) in plaats van een World Online 
adres (www.worldonline.nl/bedrijf). De Prijzen zijn inclusief afdrachten aan (inter)nationale organisaties, aanmaak op 
server World Online en onderhoud. E-mail voor dit domein wordt doorgestuurd naar een standaard mailbox. 


Nederlandse domeinnaam (.nl) Aanvraag fl. 250,- fl. 150,-/jaar 
Internationale domeinnaam (.com) Aanvraag fl. 250,- fl. 150,-/jaar 
Tweede ‚.nl naam Aanvraag fl. 350,- fl. 250 ,-/jaar 


Strategische plaatsing in WIZ 


Verwijzing van uw site op het Internet door middel van World Online's zakenpark waardoor deze extra aandacht zal 
trekken. Graag vernemen wij in welke rubriek uw bedrijf vermeld dient te worden, eventueel met een kort bedrijfs 
profiel. Bij gebruik van 2MB (of hoger) voor een commerciële pagina kunt u kosteloos vermeld worden in World 
Online’s zakenpark. fl. 50,00 /maand 


Aanmelden search engines 


World Online kan uw Site aanmelden bij de vijf grootste search engines ter wereld. Hierdoor kunnen bezoekers uw Site 
gemakkelijker vinden. fl. 150,00 /eenmalig 


Closed User Groups 


Toepassen van Closed User Groups is het beveiligen van uw Web-Site of delen daarvan met 1 of meerdere passwords. 
Denkbaar zijn bijvoorbeeld de algemene produktinformatie van uw bedrijf die voor iedereen toegankelijk is, maar een 
prijslijst die afgeschermd dient te zijn. U kunt het afgeschermde deel van uw Web Site in een Closed User Group 
plaatsen en het password verstrekken aan degene die toegang mogen hebben tot dit deel. Daarnaast biedt World Online u 
de mogelijkheid op een abonnement, waarbij u zelf op een willekeurig moment een password up-load realiseert naar uw 
Site. Dit password wordt door World Online geïnstalleerd op de eerst volgende nacht om 04:00 uur. 

U kunt deze wijziging 1 x per dag uit laten voeren, 365 dagen per jaar, voor een willekeurige hoeveelheid Closed User 
Groups. Daarmee bent u uitermate flexibel in het beveiligen van uw Web-Site. De prijs is ongeacht de hoeveelheid 
password(s) die gewijzigd worden. 


1-10 Closed User Groups: fl. 450,- eenmalig 
11-20 Closed User Groups: fl. 750,- eenmalig 
> 20 Closed User Groups: Op aanvraag 


Onderhoudsabonnement passwords: fl 25,- per maand. 


The Internet Online 


Database 


Kosten voor het gebruik van een database op uw Web-Site bij World Online. 


Access Database tot 1MB fl. 50,- éénmalige opzet kosten er … a, R 
fl. 50,- per maand 


SQL Database vanaf 1MB fl. 350,- éénmalige opzet kosten 
fl. 50,- per MB per maand 


Development 


World Online biedt verschillende diensten die modulair zijn opgebouwd en afhankelijk van uw wensen kunnen worden 
ingevuld met als doel de meest optimale Web Solution te realiseren. 


Inzake Web Solutions werkt World Online nauw samen met een aantal strategische partners, te weten: 
- Audax TROS Multimedia; 
- Â-Line Technologies, distributeur van hard- en software en support. 


Web Development is maatwerk, waarbij uw wensen als uitgangspunt worden genomen. Hierbij kan World Online voor u 
zowel ontwerp, implementatie als management turnkey verzorgen. 


Genoemde prijzen zijn exclusief 17,5% BTW. De facturering is maandelijks. 
Alle leveringen volgens de algemene leveringsvoorwaarden van World Online. 
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Stichting Peaceful Computing Foundation Europe 
T.a.v. De heer R. de Vrede 

Frankenstraat 114 

6224 GS MAASTRICHT 


Naarden, 16 juli 1997 Ref.: 6336/el 


Betreft : Aanbieding World Business ISDN Dial-Back 


Geachte heer De Vrede, 


Er is geen medium dat zich zo spectaculair ontwikkelt als het Internet. Iedere dag wordt het aantal 
gebruikers groter en neemt het aantal diensten op het Internet toe. 

Ook voor P.C.F.E. biedt het Internet nieuwe en uitdagende mogelijkheden. Maar in welke vorm, en wie 
kiest u als Internet leverancier? 


World Online is voor u de ervaren en betrouwbare partner om uw huidige en toekomstige Internet wensen 
in te vullen. World Online is met de joint partners Audax, NS Telecom, Telfort en TROS een van de 
grootste Internet aanbieders in Nederland. Hierdoor bent u verzekerd van continuïteit en betrouwbaarheid. 
En omdat World Online zowel haar eigen glasvezelnetwerk exploiteert als een eigen technische en 
grafische ontwikkelafdeling heeft, kunt u met al uw wensen bij één partner terecht: World Online! 


Naar aanleiding van uw E-mail d.d. 9 juli jl, treft u bijgaand enige informatie en een aanbieding 
betreffend World Business ISDN Dial-Back 

Wij vertrouwen erop u hiermee een interessant voorstel te hebben gedaan. Indien u nog vragen heeft over 
ons voorstel kunt u ondergetekende bereiken op telefoonnummer 035-6998707. 


Met vriendelijke groet, 
World Online bv. 


J 


Manager Inside Sales 


World Online bv 
Gooimeer ID * Postbus 5222 * 1410 AE Naarden « Tel: 035-6998700 «* Fax: 035-6951199 « e-mail: info@worldonline.nl 
KvK Hilversum 61384 - ABN AMRO Bank Breda nr. 48.18.69.816 « Giro van de bank 1068635 
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World Business ISDN Dial-Back, P.C.F.E. 


Offertedatum : 16 juli 1997 
Offertenummer :97076334/el 


SVP “ aankruisen voor iedere optie die gewenst is. 
Leest u bij ieder deel eerst de toelichting 


World Business ISDN Dial-Back 


mn! 64k ISDN f 200,00 /maand 
Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt f 3,00 /uur 
Dataverkeer f 0,45 /MB 

nm) 128k ISDN f 200,00 /maand 
Kosten verbindingstijd met lokaal inbelpunt f 6,00 /uur 
Dataverkeer f 0,45 /MB 


ISDN dial-back is alleen mogelijk met een Ascend Pipeline 50 router, die door World Online geconfigureerd zal 
worden. Hiervoor wordt éénmalig een bedrag van fl.650,- berekend worden. 
Eventueel door World Online gemaakte telefoonkosten zullen aan u worden doorberekend. 


Domein Registratie (pcfe.nl) 


jm) Aanvraag domein f geen / éénmalig 
f 150,-/ jaar 


Domeinnaam: EERSTEN 
Naam primary DNS: III NIN | 
IP nr primary DNS: „LIL 


mj Levering Ascend Pipeline 50 Router door World Online f 1.850,00 
m Transceiver 

DO AUl-UTP f 

O AUl- BNC f 

DO AUl- Token Ring f 
0 Configuratie Router door World Online f 400,-/ éénmalig 


mn Installatie Router door World Online f 180,-/ uur 
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Voorwaarden 


Op alle transacties van World Online BV zijn onze algemene voorwaarden van toepassing. 

De in deze offerte genoemde prijzen zijn exclusief BTW. 

De geldigheidsduur van deze offerte is 20 dagen. 

Betaling: maandelijks, vooraf te voldoen. Eenmalige kosten voor de vaste verbinding worden direct bij opdracht 

in rekening gebracht. 

B _ Minimale duur van contract is één jaar, daarna opzegging per kwartaal vooraf. 

B Bij opdracht van deze offerte dient een recent uittreksel van het handels- of stichtingenregister overlegd te 
worden. 

B Binnen twee weken na plaatsen van de order zal de hardware worden geleverd, tenzij anders overeengekomen. 

B Indien deze offerte een dial-up account betreft, kan het zijn dat dit account eerder geleverd wordt dan de rest 

van de order. De facturering van dit account zal evenwel lopen vanaf het moment van levering van dit account. 


Handtekening 8 


Naarden, 16 juli 1997 Maastricht, 
Els Lindeboom Naam, 
World Online b.v. Stichting Peaceful Computing Foundations Europe 


Frankenstraat 114, 6224 GS MAastricht 
045-5330330 


